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Lufthansa bereitet sich auf Sommerreisewelle vor:
140.000 Fluggaste am Hauptdrehkreuz Frankfurt erwartet

- Flughafenbetreiber empfiehlt friihzeitige Anreise

- Insbesondere an der Sicherheitskontrolle langere Wartezeiten moglich

In Hessen, Rheinland-Pfalz und im Saarland beginnen am kommenden Freitag (22.
Juni) die Sommerferien. Damit die Flugreise in die Sonne und zur Erholung moglichst
entspannt verlauft, empfiehlt der Flughafenbetreiber Fraport eine frihzeitige Anreise
von mindestens zwei bis drei Stunden vor Abflug. Insgesamt rechnet der Flughafen
zum Ferienauftakt am kommenden Freitag mit bis zu 235.000 Fluggésten, von de-
nen rund 140.000 einen Lufthansa Flug antreten. Am gesamten ersten Ferienwo-
chenende erwartet Lufthansa rund 415.000 Fluggaste in Frankfurt.

Ratsam ist es, die vielfaltigen Online-Services von Lufthansa zum Einchecken oder
zur Gepéackaufgabe zu nutzen. Mit dem Check-in lber die Lufthansa App oder dem
Online-Check-in ab 23 Stunden vor Abflug kdnnen Fluggaste zum Beispiel wertvolle
Zeit am Flughafen gewinnen und werden Uber Flugédnderungen als Erste informiert.

Personell hat Lufthansa sich auf die grof3e Reisewelle vorbereitet und verstéarkt die
Zahl der an Schaltern und Gates eingesetzten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Nach
den Erfahrungen in den vergangenen Monaten ist indes leider damit zu rechnen, dass
es an der Sicherheitskontrolle zu Iangeren Wartezeiten kommt. Auch auf dem Weg
zum Flughafen ist mit Verkehrsbehinderungen und Wartezeiten bei den Parkmoglich-
keiten zu rechnen. Hinzu kommt, dass der Frankfurter S-Bahn-Tunnel in den Schulfe-
rien wegen Bauarbeiten gesperrt ist.

Fir Familien mit Kindern bietet Lufthansa besondere Services an, um entspannt in
den Urlaub zu starten: Eltern mit bis zu zw0olf Jahre alten Kindern stehen in Frankfurt
die Family-Check-in-Bereiche zur Verfigung. Die Lufthansa Mitarbeiter an den be-
sonders familienfreundlich gestalteten Schaltern stellen den Reisenden die Bordkar-
ten aus und berlcksichtigen besondere Sitzplatzwiinsche. Um den jungen Fluggés-
ten die Wartezeit bis zum Abflug zu verkirzen, gibt es am Flughafen speziell fir Kin-
der konzipierte Spielecken. Frequent Traveller konnen im Juli und August ihre Fami-
lien gegen eine Gebihr in die Lufthansa Business Lounges in Deutschland, den USA
und weitere ausgewahlte Lounges mitnehmen. Dort werden den jlingsten Gasten
verschiedene Spielsachen angeboten.
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Beim Boarding haben Familien mit Kindern die Moglichkeit, das Flugzeug vor den
anderen Passagieren zu betreten. Auch an Bord bietet Lufthansa den jungen Flug-
gasten ausreichend Unterhaltung, zum Beispiel durch eigens fir die Airline entwi-
ckeltes Spielzeug oder das kindgerechte Entertainmentprogramm. AuBerdem werden
spezielle KindermenUs und Babynahrung angeboten, die bis zu 24 Stunden vor dem
Abflug vorbestellt werden kdnnen.
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