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.Europaischer Qualitatsfihrer in der Paketlogistik” ist der Leitsatz der GLS Gruppe. Sie
bietet ihren Kunden in ganz Europa schwerpunktmafig Paketdienstleistungen und hat sich
zusatzlich auf Logistik- und Express-Services spezialisiert. GLS ist au3erdem in acht US-
Staaten und in Kanada prasent.

Innerhalb weniger Jahre hat die GLS in Europa ein stabiles Logistiknetz geschaffen und ist
heute ein europaisches Unternehmen mit national etablierten Reprasentanzen. Das
einheitliche Basisangebot wird durch landesspezifische Produkte und Services erganzt.
Somit entsprechen sowohl das Netz als auch die Leistungen europaweit den jeweiligen
Marktanforderungen. Im Sinne einer sténdigen Optimierung wird kontinuierlich in Geb&ude,
IT-Systeme und Technologie investiert.

Als Schliissel zum Erfolg sieht GLS vor allem:

e Ein europaweites Qualitdtsmanagementsystem, das eine hochwertige und zuverlassige
Paketlogistik sichert.

e |[T-Losungen, die ein durchgéngiges Daten- und Informationsmanagement
ermaoglichen.

e Standardisierte Betriebsprozesse in ganz Europa, die fiur Qualitat und ein
angemessenes Preis-Leistungsverhaltnis sorgen.

e Eine mit nur 0,01 Prozent au3erst geringe Schaden- und Verlustquote.

¢ Flexibilitat gepaart mit Kundenorientierung: Personliche Ansprechpartner vor Ort bieten
fur die spezifischen Anforderungen der Kunden passende Lésungen, ausgerichtet auf
die lokalen Marktbedurfnisse.
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Hauptsitz

Dienstleistung

Grindung

Unternehmensdaten
2017/2018

Management Board

James Rietkerk

GLS

General Logistics Systems B.V.
Breguetlaan 28-30

1438 OUDE MEER (bei Amsterdam)
NIEDERLANDE

Parcel, Logistics & Express

1999

Umsatz 2,9 Mrd. €
Sendungsvolumen 584 Mio. Pakete
Kunden Uiber 270.000
Zentral- und Regionalumschlagplatze Uber 70
Depots Uber 1.000
Mitarbeiter ca. 18.000
Zustellfahrzeuge ca. 26.000
Fernverkehrs-Lkw ca. 4.000

Thorsten Pruin

Chief Executive Officer Chief Financial Officer
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GLS deckt Uber eigene Gesellschaften sowie Partnerunternehmen 41 europdaische
Staaten ab. GLS ist aul3erdem in acht US-Staaten sowie in Kanada prasent und ist durch
vertraglich gesicherte Allianzen mit der ganzen Welt verbunden (Stand September 2018).

GLS-Gesellschaften

GLS Austria (Osterreich)

GLS Belgium (Belgien) 1

GLS Croatia (Kroatien)

GLS Czech Republic (Tschechien)
GLS Denmark (Danemark)

GLS Finland (Finnland)

GLS France (Frankreich) 2

GLS Germany (Deutschland)

GLS Hungary (Ungarn)

GLS Ireland (Irland)

GLS ltaly (ltalien) 3

GLS Netherlands (Niederlande)
GLS Poland (Polen)

GLS Portugal (Portugal)

GLS Romania (Ruménien)

GLS Slovakia (Slowakei)

GLS Slovenia (Slowenien)

GLS Spain (Spanien) 4

Redyser Transporte (Spanien)
DER KURIER (Deutschland)

GLS US (Arizona, Idaho, Kalifornien,
Nevada, New Mexico, Oregon, Utah,
Washington)

Dicom Canada (Kanada)

1 inkl. Luxemburg

2 inkl. Monaco

Partner in Europa

e ACS - Air Courier Service
(Griechenland und Zypern)

o A2B Express (Bosnien-Herzegowina,
Montenegro, Serbien, Kosovo und
Mazedonien)

e Global Parcels Ltd. (Malta)

e Interlogistica Ltd. (Bulgarien)

o ltella Logistics
(Litauen, Lettland und Estland)

e MNG Kargo (Turkei)

e Post CH
(Schweiz und Liechtenstein)

e Posten Norge (Norwegen)

o Parcelforce Worldwide
(Vereinigtes Konigreich)

e Schenker (Schweden)

Globaler Partner
e Gati Ltd. (Indien)

3 inkl. San Marino und Vatikanstadt
4 inkl. Andorra



